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FICHE RETOUR SAV 

         (cette fiche à compléter doit impérativement accompagner tout retour de matériel en
SAV, impérativement datée et signée par le client en bas, retour à l’adresse suivante  : 

ATEXYS  11 Square du Corail 63100 Clermont-Ferrand)

Nom – Prénom
Adresse email + N° tél. :

Modèle du matériel en retour :

N° Facture et date achat :

Date expédition en retour sav :

Détaillez ici les matériels 
renvoyés :
(boite, cordons, batterie, carte  
sim, carte mémoire…?)

Problème (s) rencontré (s) :

Autres 
observations éventuelles :

Adresse pour le retour :

Tout retour au service après vente ATEXYS implique la connaissance par le client de l’article 15 de
nos conditions générales de vente consultables à cette adresse  :  

https://www.mouchardgps.fr/info/conditions-generales

Date :                                                        Signature précédée de la mention «lu et accepté»  

ATEXYS  11, Square du Corail 63100 Clermont-Ferrand - 09 82 61 27 14
e-mail : info@atexys.fr   sites : www.mouchardgps.fr   www.atexys.fr  
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